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Prefacio

General

Este manual del usuario (en adelante, "el Manual") presenta las funciones y operaciones de los 
dispositivos DVR (en adelante, "el Dispositivo").

Modelos

Serie Modelos

XVR Cooper

serie

DH-XVR1B04 / DH-XVR1B04H / DH-XVR1B08 / DH-XVR1B08H / DH-XVR1B16 / DH-

XVR1B16H

DH-XVR4104C-X / DH-XVR4108C-X / DH-XVR4116HS-X / DH-XVR4104HS-X / DH-

XVR4108HS-X / DH-XVR4104HS-X1 / DH-XVR4108HS-X1 / DH-XVR4104 C-X1 / 

-XVR4108C-X1 / DH-XVR4216AN-X / DH-XVR4232AN-X DH-XVR5108C-X / DH-

XVR5104C-4KL-X / DH-XVR5104C-X / DH-XVR5108HX / DH-XVR5116H-X / DH-

XVR5104H 4KL-X / DH-XVR5108H-4KL-X / DH-XVR5116H-4KL-X / DH-XVR5108HE-X / 

DH-XVR5116HE-X / DH-XVR5108HS-X / DH-XVR5116HS-X / DH-XVR5104HS-4KL- X / 

DH-XVR5108HS-4KL-X / DH-XVR5104HS-X / DH-XVR5104H-X / DH-XVR5104HE-X / DH-

XVR5104HS-X1 / DH-XVR5104C-X1

DH-XVR5216AN-X / DH-XVR5232AN-X / DH-XVR5104H-X1 / DH-XVR5104HE-X1 / DH-

XVR5208AN-4KL-X / DH-XVR5216AN-4KL-X / DH-X VR5216A-X / DH-XVR5432L -X / DH-

XVR5832S-X / DH-XVR5108H-4KL-X-8P / DH-XVR5208AN-4KL-X-8P / DH-

XVR5216AN-4KL-X-16P / DH-XVR5416L-X / DH-XVR5408L-X / DH-XVR5816S-X / DH-

XVR5808S-X

DH-XVR5104H-X-4P / DH-XVR5108H-X-8P DH-

XVR5216AN-X-16P

DH-XVR7104E-4KL-X / DH-XVR7108E-4KL-X / DH-XVR7104E-4KL-BX / DH-

XVR7108E-4KL-BX / DH-XVR7104HE-4KL-X /

DH-XVR7108HE-4KL-X / DH-XVR7116HE-4KL-X / DH-XVR7108HE-4K-X /

Serie XVR4

Serie XVR5

Serie XVR7
DH-XVR7108HE-4K-X2 / DH-XVR7208A-4K-X2
DH-XVR7208A-4KL-X / DH-XVR7216A-4KL-X / DH-XVR7208A-4K-X / DH-

XVR7416L-4KL-X / DH-XVR7816S-4KL-X / DH-XVR7816S-4KL-X-LP

Las instrucciones de seguridad

Las siguientes palabras de advertencia categorizadas con significado definido pueden aparecer en el Manual.

Palabras de advertencia Sentido

Indica un alto riesgo potencial que, si no se evita, provocará 
la muerte o lesiones graves.
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Palabras de advertencia Sentido

Indica un peligro potencial medio o bajo que, si no se 
evita, podría provocar lesiones leves o moderadas.

Indica un riesgo potencial que, si no se evita, podría resultar en daños a la 

propiedad, pérdida de datos, menor rendimiento o resultados 

impredecibles.

Proporciona métodos para ayudarlo a resolver un problema o ahorrarle 

tiempo.

Proporciona información adicional como énfasis y
suplemento del texto.

Revisión histórica

Versión Contenido de la revisión Tiempo de liberación

V1.4.2 Actualizado a la versión 4.0 UI. Febrero de 2020

V1.4.1 Añadidos dos modelos. Noviembre de 2019

1.
2.

Añadidos tres modelos.

V1.4.0 Se reemplazaron dos imágenes de PoC y se actualizaron algunas descripciones de 

julio de 2019.

Funciones de línea base de seguridad actualizadas.

1. Haga coincidir el idioma automáticamente durante la inicialización; 

cambiar la zona horaria GMT a la zona horaria UTC; coincidir con 

PAL y NTSC automáticamente.

2. La contraseña en la interfaz de inicio de sesión local se muestra con 

texto sin formato.

3. No es necesario reiniciar después de cambiar el número de puerto de 

servicio.

4. Añadida pestaña de control de registro.

5. Añadida función de mejora de codificación.

6. Se agregó la certificación de acceso 802.1x y la función de 

firewall.

7. Añadida función de ajuste de TV.

8. Añadida función POS en la web.

9. El estado de la batería del modelo E se puede enviar al 

teléfono móvil.

10. Combine la información del canal y la interfaz de información POC.

V1.3.0 Enero de 2019

1. Se agregaron cuatro modelos.

2. Añadido SMD.
V1.2.2 Noviembre de 2018

V1.2.1 Añadido un modelo Septiembre de 2018

1. Se agregaron catorce modelos.

2. Se actualizaron las siguientes secciones:
V1.2.0 Julio de 2018
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Versión Contenido de la revisión

  Advertencias y medidas de seguridad importantes

  Inicializar el dispositivo

  Configurar los ajustes de POS

1. Se agregaron cuatro modelos.

2. Se agregaron las siguientes secciones:

  Información reglamentaria

  Aviso de protección de privacidad

  Utilice el botón de reinicio en la placa base

  Configurar luz blanca

  Configurar sirena

  Ver información de PoC

3. Se actualizaron las siguientes secciones:

  Acerca del manual

  Advertencias y medidas de seguridad importantes

  Configurar la función IVS

  Configurar la detección de rostros

Tiempo de liberación

V1.1.0 Junio   de 2018

V1.0.1 Añadidos ocho modelos. Marzo de 2018

V1.0.0 Primer lanzamiento. Febrero de 2018

Aviso de protección de privacidad

Como usuario del dispositivo o controlador de datos, puede recopilar datos personales de otras personas, como rostro, 

huellas dactilares, número de placa del automóvil, dirección de correo electrónico, número de teléfono, GPS, etc. Debe 

cumplir con las leyes y regulaciones locales de protección de la privacidad para proteger los derechos e intereses legítimos 

de otras personas mediante la implementación de medidas que incluyen, entre otras: proporcionar una identificación clara 

y visible para informar al interesado de la existencia de un área de vigilancia y proporcionar información relacionada. 

contacto.

Acerca del manual

  El manual es solo para referencia. Si hay inconsistencia entre el Manual y el
producto real, prevalecerá el producto real.
No nos hacemos responsables de ninguna pérdida ocasionada por las operaciones que no cumplan con el 

Manual. El Manual se actualizaría de acuerdo con las leyes y regulaciones más recientes de las regiones 

relacionadas. Para obtener información detallada, consulte el manual en papel, el CD-ROM, el código QR o 

nuestro sitio web oficial. Si existe inconsistencia entre el manual en papel y la versión electrónica, prevalecerá 

la versión electrónica.

Todos los diseños y el software están sujetos a cambios sin previo aviso por escrito. Las actualizaciones del 

producto pueden causar algunas diferencias entre el producto real y el manual. Póngase en contacto con el 

servicio de atención al cliente para obtener el programa más reciente y la documentación complementaria. Aún 

puede haber desviaciones en los datos técnicos, la descripción de funciones y operaciones, o errores en la 

impresión. Si tiene alguna duda o disputa, consulte nuestra explicación final. Actualice el software del lector o 

pruebe con otro software de lectura convencional si el manual (en formato PDF) no se puede abrir.
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  Todas las marcas comerciales, marcas comerciales registradas y los nombres de empresas que aparecen en el Manual son

propiedades de sus respectivos dueños.

Visite nuestro sitio web, póngase en contacto con el proveedor o el servicio de atención al cliente si se produce algún 

problema al utilizar el dispositivo.

Si hay alguna duda o controversia, consulte nuestra explicación final.
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Advertencias y medidas de seguridad importantes

Este Capítulo describe el contenido que cubre el manejo adecuado del Dispositivo, la prevención de peligros y la 

prevención de daños a la propiedad. Lea este contenido detenidamente antes de utilizar el Dispositivo, cúmplalo 

cuando lo utilice y guárdelo en un lugar seguro para futuras consultas.

Requisitos de operación

  No coloque ni instale el dispositivo en un lugar expuesto a la luz solar o cerca de una fuente de calor.

  Mantenga el dispositivo alejado de la humedad, el polvo o el hollín.

Mantenga el dispositivo instalado horizontalmente en un lugar estable para evitar que se caiga. No 

se admite el montaje en pared.

No deje caer ni salpique líquido sobre el dispositivo, y asegúrese de que no haya ningún objeto lleno de 

líquido en el dispositivo para evitar que el líquido fluya hacia el dispositivo.

Instale el dispositivo en un lugar bien ventilado y no bloquee la ventilación del dispositivo. Opere 
el dispositivo dentro del rango nominal de entrada y salida de energía.
No desmonte el dispositivo.
Transporte, utilice y almacene el dispositivo en las condiciones de humedad y temperatura 

permitidas.

 

 

 

 

 

 

 

Seguridad ELECTRICA

  Utilice la batería del fabricante especificado; de lo contrario, podría producirse una explosión. Cuando

Reemplazo de la batería, asegúrese de que se utilice el mismo tipo. El uso inadecuado de la batería puede provocar un 

incendio, una explosión o una inflamación.

Siga las instrucciones para desechar la batería usada.
Utilice los cables de alimentación recomendados en la región y cumpla con la especificación de 

potencia nominal.

Use el adaptador de corriente provisto con el Dispositivo; de lo contrario, podrían producirse lesiones personales y 

daños al dispositivo.

La fuente de alimentación debe cumplir con los requisitos de la norma de seguridad de voltaje muy bajo (SELV) 

y suministrar energía con un voltaje nominal que cumpla con el requisito de fuente de energía limitada de 

acuerdo con IEC60950-1. Tenga en cuenta que el requisito de suministro de energía está sujeto a la etiqueta 

del dispositivo.

Conecte el dispositivo (estructura tipo I) a la toma de corriente con toma de tierra de protección.

El acoplador del aparato es un dispositivo de desconexión. Cuando utilice el acoplador, mantenga el ángulo para 

facilitar la operación.
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1 Introducción

1.1 Visión general

El dispositivo es un excelente producto de monitorización digital para la industria de la seguridad. El sistema 

operativo LINUX integrado asegura un funcionamiento estable. Las tecnologías H.265 y G.711 garantizan una 

imagen de alta calidad y un flujo de bits bajo. La función de reproducción cuadro por cuadro muestra más detalles 

para el análisis y proporciona las funciones tales como grabación, reproducción y monitorización y asegura la 

sincronización de audio y video. El dispositivo también adopta la tecnología de control avanzada y una gran 

capacidad de transmisión de datos de red.

El dispositivo adopta un diseño integrado para lograr una alta seguridad y confiabilidad. Puede 
funcionar en el extremo local y, con una sólida capacidad de red, puede conectarse al software de 
vigilancia profesional (Smart PSS) para formar una red de seguridad que muestre su potente función de 
supervisión remota.

El Dispositivo es aplicable a áreas como bancos, telecomunicaciones, electricidad, tráfico, distrito residencial 

inteligente, fábricas, almacenes, recursos e instalaciones de conservación de agua.

1.2 Funciones

Las funciones pueden ser diferentes según la versión de software y hardware del modelo 
adquirido.

Detección inteligente

Detección inteligente: detecta de manera efectiva personas y vehículos de motor en el video. 

  Detección de rostros: reconozca rostros de manera efectiva en el video, analice y lleve a cabo un almacenamiento 

estructurado de rostros y busque rostros rápidamente.

Analice IVS, lleve a cabo análisis de intrusión de zonas y cables trampa de personas y vehículos, y filtre eficazmente 

los informes falsos causados   por las hojas de los árboles, la lluvia y los cambios de brillo.

 

Vigilancia en tiempo real

Admite puerto VGA y puerto HDMI para realizar la vigilancia a través de 
monitores. Admite salida HDMI, VGA y TV al mismo tiempo.

 

 

Gestión de IoT

Proporcione un módulo de gestión específico para las funciones de IoT, incluidos informes de datos de humedad y 

temperatura y enlace de alarmas.

Integración de sensores
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Integre cámaras coaxiales con diversos tipos de sensores, como temperatura, humedad y dispositivos de 

alarma inalámbricos.

Administración de almacenamiento

Formato de datos especial para garantizar la seguridad de los datos y evitar el riesgo de modificarlos. 

viciosamente.

Admite marca de agua digital. 

Formato de compresión

Admite señal de audio y video de múltiples canales. Un hardware independiente decodifica la señal de 
audio y video de cada canal para mantener la sincronización de video y audio.

Función de respaldo

Admite la operación de respaldo a través del puerto USB (como disco de almacenamiento USB, disco duro portátil, 

y quemador).

El usuario final del cliente puede descargar el archivo desde el disco duro local a través de la red para realizar una copia de seguridad. 

Grabar y reproducir
Admite el registro en tiempo real de cada canal de forma independiente y admite simultáneamente el 

funciones como búsqueda, reproducción hacia atrás, monitor de red, búsqueda de registros y descarga. Admite varios 

modos de reproducción: reproducción lenta, reproducción rápida, reproducción hacia atrás y reproducción cuadro a cuadro.

Admite la superposición del título de la hora para que pueda ver la hora exacta del evento. 

Admite hacer zoom en el área seleccionada en la vista en vivo.

 

 

 

Operación de red

Admite monitor de red en tiempo real remoto, búsqueda de registros remotos y control PTZ remoto.

Activación de alarma

Varias salidas de alarma de relé para realizar la activación de la alarma y el control de la luz en el sitio. 

  El puerto de entrada de alarma y el puerto de salida tienen el circuito de protección para garantizar la seguridad del 

dispositivo.

Puerto de comunicación

El puerto RS-485 puede realizar entrada de alarma y control PTZ. 

  El puerto RS-232 se puede conectar al teclado, al puerto COM de la PC o al control de matriz. 

El puerto Ethernet estándar puede realizar la función de acceso remoto a la red.

El puerto de red dual tiene el modo de configuración de equilibrio de carga, tolerancia a fallas y direcciones múltiples.

 

 

Control PTZ

Admite decodificador PTZ a través del puerto RS-485.

Operación inteligente
Admite la función de operación del mouse.

Admite la función "copiar y pegar" para la misma configuración.

 

 

UPnP (Plug and Play universal)

Establezca una conexión de mapeo entre LAN y WAN a través del protocolo UPnP.

Cámara autoadaptable

Reconozca automáticamente y trabaje con la cámara PAL o NTSC y la cámara HD.
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2 Empezando

2.1 Comprobación de los componentes

La apariencia, el componente o la cantidad reales pueden ser diferentes según el modelo que haya 
adquirido.

Cuando reciba el Dispositivo, verifique el paquete de acuerdo con la siguiente lista de verificación. Si alguno de los 

artículos falta o está dañado, comuníquese con el minorista local o el ingeniero de posventa.

inmediatamente.

Elementos de verificación de secuencia Requisito

Apariencia Ningún daño obvio.
1 Paquete

Sin posiciones rotas o distorsionadas que
Materiales de embalaje

podría ser causado por un 

golpe. No roto.

No
etiquetas;

romper o tirar de 
otra manera el

los servicios no están asegurados.

lejos el
garantía

Necesitas
2 Etiquetas Etiquetas en el dispositivo

para proporcionar el número de serie 
del producto cuando llame al servicio 
posventa.

Apariencia Ningún daño obvio.

3 Dispositivo Cables de datos, potencia

cables, cables de ventilador,

placa base
No hay conexión suelta.

2.2 Instalación de HDD

Compruebe si el disco duro ya está instalado en el dispositivo cuando lo utiliza por primera vez. Se 
sugiere utilizar el HDD recomendado oficialmente. No utilice el disco duro de la PC.

Apague el dispositivo y luego desconecte el cable de alimentación antes de abrir la carcasa para reemplazar el disco duro.
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2.2.1 DH-XVR5108C-X / DH-XVR5104C-4KL-X / DH-XVR5104C-X / DH-

XVR4104C-X / DH-XVR4108C-X / DH-XVR5104C-X1 /

DH-XVR4104C-X1 / DH-XVR4108C-X1

1. Quite los tornillos para quitar 
la tapa.

2. Fije los tornillos en el HDD 
pero no los apriete.

3. Haga coincidir los tornillos con los 

orificios del DVR para colocar el 

disco duro.

4. Dé la vuelta al DVR para ver los 

tornillos y luego fíjelos.

5. Utilice el cable de la unidad de disco duro y el cable de 

alimentación para conectar la unidad de disco duro y 

la placa base.

6. Vuelva a colocar la tapa y 

apriete los tornillos.
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2.2.2 DH-XVR7104E-4KL-X / DH-XVR7108E-4KL-X / DH-XVR7104E-

4KL-BX / DH-XVR7108E-4KL-BX

2.2.2.1 Instalación de la batería

La batería solo se proporciona con algunos modelos.

1. Pase el cable de la batería a través del orificio. 2. Conecte el cable al puerto.

2.2.2.2 Instalación de HDD

Omita el paso 6 si la batería no está equipada con el modelo que compró.

1. Quite los tornillos para tomar 2. Quite los tornillos para tomar
fuera del soporte.

3. Coloque el disco duro en el 

soporte.fuera de la cubierta.

4. Haga coincidir los orificios del 

soporte con los orificios para 

tornillos del disco duro.

5. Utilice tornillos para fijar la unidad de 

disco duro en el soporte.

6. (Opcional) Pase el cable de 

la batería a través

el orificio para conectarlo al 

puerto del cable.
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7. Utilice el cable de la unidad de disco duro y el 

cable de alimentación para conectar la 

unidad de disco duro y la placa base.

8. Instale el soporte hacia atrás y 9. Vuelva a colocar la cubierta 
y luego apriete los tornillos. apriete los tornillos.
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