Guia rapida ADMINISTRACION de los controles de

presencia W1
1.-PREPARACION DE LOS EQUIPOS:

1.1.- PRIMEROS PASOS

En primer lugar, descargaremos el software CrossChex Standard del link indicado por el
distribuidor. Si nos pide actualizar le permitiremos actualizarse.

Un vez actualizado e instalado, conectaremos el equipo W1 a nuestra red. El conector indicado
para ello (RJ45) es el que se encuentra en la parte trasera del dispositivo, porlo que debemos
retirar la tapa metalica quitando el tornillo inferior que la sujeta.

Después de conectar la alimentacidn del dispositivo tendremos que encenderlo en el
botdn que tiene en el lateral izquierdo.

1.2.- CONFIGURACION DE CADA DISPOSITIVO

Cuando lo encendemos por primera vez nos indica que pongamos fecha y hora.
Lo que haremos a continuacidn sera configurar los parametros que necesitaremos en cada equipo.

22 Para entrar en el menu del W1 pulsaremos la tecla M (que también es la tecla para volver
atrds). Nos pedirad “Login de administrador” que por defecto es “0”: pulsamos “0” y tecla “OK”
y nos pide “ingrese cont” que por defecto es 12345 y pulsamos tecla “OK".

’

23 Nos vamos al menu “Opcién” y dentro de él a “Dispositivo”. Para ello usaremos las
teclas “IN” (izquierda) y “OUT” (Derecha), y la tecla “OK” para entrar en el menu seleccionado.

Dentro del menu “Dispositivo” podremos personalizar
cada equipo. Cada uno deberd tener una “ID
Dispositivo” diferente. Es recomendable hacer un
cuadrante con las IDs y los “Centros” a los que va a
corresponder cada ID.

También podremos personalizar el PIN de
Administrador de cada dispositivo en este mendu.

Por tanto, “ID Dispositivo” y “PIN de Admin” son los
dos parametros a completar en este Menu.

Para modificarlos nos movemos con los cursores “lzqda” “Dcha” y con la tecla “OK” entramos
en el campo a modificar, ponemos el valor deseado y con “OK” validamos. La tecla “C” es para
borrar los caracteres no deseados y la tecla “M” para volver.

Una vez tenemos el dispositivo con la ID correcta (no puede haber dos dispositivos con la
misma ID).

Ahora tenemos que comprobar los datos de la red. Para ello vamos al apartado de RED-
Ethernet y tenemos dos opciones:

1 Si sabemos una Ip de nuestra red libre, rellenamos los campos necesarios con los datos
de nuestra red.

2 Si no sabemos estos datos, en al apartado de IP Modo, lo cambiamos de estatico a DHCP
Ya podemos agregarlo al programa CrossChex.



24
“Agregar”

.c) Dentro del CrossChex iremos a la pestafia “Dispositivos” y dentro de ésta pulsaremos

O CrossChex Standard - ] X
<)
- Configuracion Usuarios Registros Asistencia Datos Ayuda
Agregar Sincronizar fecha y hora &) Descargar todos los registros Start date 01/09/2018 b S 7
® Y % @ g g & % & Activar Unidad USB )
& Modificar k& Parametros del dispositivo [ Descargar lista de usuarios End date 02/09/2018 - S F A
Descargar Download [ esactivar) Encontrar memoria USB
B Eliminar A Configurar sirena nuevos registros B Cargar lista de usuarios User No. B ani Desactiiay (| &
Gesién de dispositivos Comunicacién con dispositivos Control en tiempo real Gestién de memorias USB
Al pulsar Agregar nos aparece otro menu:
R
g LAY
Configuracién  Usuarios | Dispositivos | Registros  Asistencia  Datos  Ayuda
- ) ] [[3) Stact date 01/06/2023 -
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Agregar Modificar Eliminar  Sincronizar  Parmetros  Configurar Descargar  Descargart sta Cargarlista Download | Activar ace e s s desde  Descargar usuarios
fechayhora deldispositivo  sirena | nuevos registros de usuarios User No Records 212 memoria USE
Ges c tempo
Grupos de dispositivos
DeviceGroups
POty G Buscar Configuracién web login Close
Tipo de dispositive Huelle/Torjeta/Facepe | Agregar
Nime... Tipo de dispos... 1D dedisp.. Nimero de serie (4 Mascara Pta. Enlace MAC 1P Servidor Pueto  Modo Firmware DNS  Serve..
Informacién del dispsitivo 1 WIPRO 1 0600200019330850 1921680141 2552552550 19216811 00-22-CA-89-A2-54 192168097 5010 Servidor. 032633 8888 www.

Nro. de dispositivo

D de dispositivo y

Nombre del dispositivo |
Grupo del dispositivo  DeviceGroup1
Tipo de registro Respetar dispositivo

Device Flag Time attendance

Método de comunicacién

USB (Sin driver)

oun 192.168.1.141
Port S

O LAN (Cliente)

DRs4gs com
CommpPWD

Que nos pide e

IM

N2 del dispositivo” y su “ID”, segun el cuadrante que tengamos hecho de los

“Centros” el “N2”y la “ID” podemos hacerlos coincidir, el “N2” es el
orden con el que los vamos dando de alta, y la “ID” es laque le hayamos asignado al equipo.

Ahora a esa “ID”

le podremos dar un nombre (nombre de dispositivo) que sera el del “Centro”

al que va ese dispositivo. El “Grupo” sera siempre 1, y el Modo de comunicacion “LAN”.

Si no nos aparece el dispositivo en la red podemos darle al botén de buscar, cuando nos
aparezca al pulsarlo los datos de red se agregaran solos en la parte de Lan y ya sélo queda pulsar
“Agregar” que se encuentra arriba al lado de tipo de dispositivo “Huella/Tarjeta”. Si el
dispositivo estd bien conectado a la red nos dird que se ha afiadido exitosamente.

1[Col.M.AL]

Nos aparecera un “lcono” Con la ID y el nombre del dispositivo en color azul y
con una casilla validada indicando que lo tenemos seleccionado. Teniendo sdlo
el nuevo dispositivo seleccionado, pulsaremos en Sincronizar fecha y hora,
primero para ponerlo en hora y en segundo lugar para confirmar que la
comunicacion con el dispositivo es correcta.



El siguiente paso es pulsar “Parametros del dispositivo” donde configuraremos los siguientes
parametros para mejorar el funcionamiento de los equipos:

Intervalo de repeticién: le pondremos un valor entre 1y 5, este valor indica los minutos que
tardard en ser valida la lectura la misma huella para provocar un registro. Esto nos evitara que
se dupliquen las entradas o las salidas por dejar puesto el dedo demasiado tiempo.

El pin de administrador podriamos cambiarlo aqui, nos aparece el que hemos configurado en
el propio dispositivo.

El formato de fecha, recomiendo usar dd/mm/yy, para que aparezca asi en la pantalla del
dispositivo.

Terminamos pulsando OK y autorizando los cambios.



ALTA DE USUARIOS

1.3.a) Para ello entraremos en el menu del dispositivo y seleccionaremos “Usuario” y dentro
de él “Agregar”. Es muy importante tener previamente el cuadrante de todos los usuarios y a
qué centro corresponde a cada uno, y por tanto en qué dispositivo le daremos de alta. Una

vez tenemos esto completado, podremos ir dando de alta los usuarios en cada dispositivo en
la opcidon “Agregar” del men

M/vobver

Le daremos el numero que tiene ese usuario en
el cuadrante, y si en ese momento lo tenemos
con nosotros iremos a “Enrolar huella”, en caso
de que no esté con nosotros podemos ahora
solo dar de alta los nombres o solo el nimero
para posteriormente modificar el nombre
desde el software si no estan presentes los
usuarios de este dispositivo y cuando los
tengamos presentes, entonces entramos en el

.

menu “Enrolar” directamente.

Para “Enrolar” la Huella de cada usuario, indicamos primero que usuario es, después
decidiremos con los cursores que dedo estamos leyendo y leeremos tres veces la misma
huella, como nos ird pidiendo el propio dispositivo y tal y como nos va indicando en los niveles,
gue se ponen en verde si la huella ya esta leida.




1.3.b) Una vez registrados los usuarios en ese dispositivo, podemos descargarlos en el PC, y
para ello nos vamos a “Usuarios” y pulsamos “Descargar Usuarios.

LV CrossChex Standard — o X
c

\@ & Dispositi Registros  Asistencia ~ Datos  Ayuda
T Q & & & & & & & o B

E & =2 &

Nombre

. Buscar | Agregar Modificar Eliminar | Exportar Importar  Asignar  Deshabilitar Establecer Copiar | Descargarf Descargar Cargar  Cargar  Eliminar del

Dispositive Nro. usuario departamento permisos  permisos i templates usuarios templates dispositivo
Blsqueda de usuarios Gestién de usuarios Carga y descarga de usuarios

Una vez descargados los seleccionamos todos (se ponen en azul) y pulsamos
“DescargarTemplates”.

Usuario Nro. Q ‘,', &

Nombre

ans CrossChex Standard o o X
Co

| Usuarios | Dispositi Registos  Asistencia  Datos  Ayuda

[
@
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§ X Buscar || Agregar Modificar Eliminar | Exportar Importar Asignar Deshabilitar  Establecer  Copiar Descargar} Descargar § Cargar  Cargar  Eliminar del
Dispositivo Nro. usuario departamento permisos  permisos ‘ usuarios § templates §f usuarios templates dispositivo
Busqueda de usuarios Gestién de usuarios descarga de usuarios

- Grupos de dispositivos

Grupo de dispositivos Nro. 1
Grupo de dispositivos Nro. 2
Grupo de dispositivos Nro. 3 1[ColM.A]

Grupo de dispositivos Nro. 4
Grupo de dispositives Nro. 5

[ jose Usuario Nro. | ID en dispositive / | TarjetaNro. | Nombre |Fecha de inici| Dispositivos |Huella1|Huella2| Cara | s | Género | Posicion | Cumpleaios | Teléfono
[ Usuarios sin departamento o | ) !

Y entonces nos descargara las huellas de cada usuario. A continuacion, editaremos los usuarios
pulsando encima de cada uno de ellos y les pondremos los nombres. Después de poner los
nombres podremos volver a seleccionarlos todos y en este caso le daremos a “cargar usuarios”
y de esta manera, cuando un usuario pulse en el W1 le aparecera su nombre:

ANs CrossChex Standard - o X
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Usuarios | Dispositi Registros  Asistencia  Datos  Ayuda

& & 2 & o D B E = o

5 _T‘mm Buscar | Agregar Modificar Eliminar | Exportar Importar  Asignar  Deshabilitar Establecer Copiar | Descargar Descargar Cargar  Eliminar del
Dispesitivo Nro. usuario departamento permisos  permisos | usuarios  templates Rusuariosf templates dispositivo
Buisqueda de usuarios Gestién de usuarios Cargay d¥gcarggffie usuarios
= Grupos de dispositivos o
Grupo de dispositivos Nro. 1 (%] Q
Grupo de dispositivos Nro. 2
Grupo de dispositivos Nro. 3 1[ColMA]
Grupo de dispositivos Nro. 4
Grupo de dispositivos Nro. 5
=l jose Usuario Nro. |ID en dispositive / | Tarjeta Nro. |_blagbre | Fecha de inicii| Dispositivos |Huella1|Huella2| Cara | s | Género | Posicion | Cumpleafios | Teléfono
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DEp2 T érez [
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Vemos en esta captura como aparece el nombre del usuario:

2-00-2018 1046104

*Si se desea se pueden diferenciar los usuarios por cada centro, creando un departamento por cada centro y
asignando el usuario a ese departamento/centro. Eso permitird sacar un reporte de los usuarios de cada centro.
Pero entonces no se podrd sacar de todos en conjunto.




Este dispositivo tiene la posibilidad de preprogramarle en su menu el estado en el que se
encontrard a determinadas horas en cada dia. Esto es interesante para facilitar el manejo de
los usuarios.

Esto lo encontramos dentro del mend del W1 en “Avanzado” y dentro de él en “Auto FN”

Primero seleccionamos el dia de la semana
con “OK” y los cursores.

Después crearemos las franjas que
deseemos, que seran en nuestro caso de la
hora a la que pueden llegar los usuarios.

Por ej.- El lunes de 8:30 a 9:30 para que se
ponga en INy de 13:30 a 14:30 para el
OUT.

M/voiver

Esto facilita bastante el funcionamiento por parte de los usuarios, y evita errores. De todas
maneras, cuando necesitan registrar una salida, sélo tienen que mover con los cursores para
cambiar el estado.



2.- MANEJO POR PARTE DE LOS USUARIOS

Para REGISTRAR una entrada tan sélo debemos confirmar en la pantalla del W1 que el estado
es “IN” y en caso de que no sea asi moverlo con las teclas de flecha Izquierda/IN o la Flecha
Derecha/OUT como tenemos marcados en la imagen.

ANVIZ2

20:.24

Dom 02-09-2018

Estado/ IN

Y para registrar una salida haremos lo mismo, pero asegurdndonos que el estado es “OUT”

Dom 02-09-2018

Estado/ OUT _
2 Fingerr




Y finalmente colocaremos el dedo con el que nos hubiésemos registrado en el momento de
darnos de alta en el dispositivo en el lector de huellas. Colocaremos el dedo correctamente
hasta que en el dispositivo nos aparezca un mensaje de validacidon con nuestro nombre

Si el mensaje es de error procederemos a colocar el dedo de nuevo y en caso de que ese dedo
no nos valide, usaremos el alternativo que registramos.



3.- RECOGIDA DE DATOS

RECOMENDACION: Cuando accedemos a los equipos para recuperar los datos con el PEN USB
es recomendable comprobar la fecha y hora, si no estdn conectados a la RED, no se actualiza
automdticamente, por eso mismo el “modo” debe estar en manual, ya que en caso dedejarlo
en automdtico, si se reinicia el equipo buscard sincronizar la hora con el servidor y al no estar
conectado no se pondrd en hora.

3.1.- EXTRACCION DE LOS DATOS EN EL W1

Para recuperar los datos nos vamos entramos en el menu del dispositivo en cuestiéon y
entramos en “Dato”.

Mivolver

Un detalle importante, cuando introducimos el PEN USB en el W1 y este lo reconoce nos
aparece un pequeio icono indicandolo:

103 54

Dom 07-10-2018

Ponga dedo/Tarjeta




Cuando pulsemos “Record” con el PEN conectado, ya sélo debemos seleccionar “exportar”
pulsar tecla “OK” y aceptar descargar los registros:

Una vez descargados sélo tendremos que recuperarlos con la aplicaciéon CrossChex
3.2.- RECUPERACION DE DATOS DE LOS EQUIPOS EN EL SOFTWARE CROSSCHEX

Para recuperar los datos en la aplicacién, tan solo debemos conectar el PEN USB al equipo
donde tenemos instalado el CrossChex y en el menu del mismo irnos a “Dispositivos” y alli
pulsar “encontrar memoria USB” para estar seguros que la tenemos localizada, nos aparece la
unidad de la memoria.

=Y E D o
3 Ol VR CrossChex Standard [m] X
9 )
Configuracién Usuarios ‘ Dispositives Registros. Asistencia Datos Ayuda
& Agregar @ Sincronizar fecha y ners @ Descargar todos los registros | [2] Start date 01/10/2018 - @ e e e 2
# Modificar & Parametros del dispositivo I Descargar lista de usuarios [ End date 08/10/2018 v F N
Descargar - Download 2 i
& Eliminar A Configurar sirena nuevos regretros B8 Cargar lsta de usuarios User No. o [27 Desectivar] | @ Encontror memria UsB a2
|Gesion de dispositivos | Comunicacién con dispositivos ||Control en tiempo real| | Gestion de memorias USB
[=)- Grupos de dispositivos
- Grupo de dispositivos Nro. 1 %]
Grupo de dispositivos Nro. 2
- Grupo de dispositivos Nro. 3 1[Col.M.A]
+- Grupo de dispositivos Nro. 4
i... Grupo de dispositivos Nro. 5
Usuario Nro. | ID de usuario Nombre Fecha/Hora Tipo de registro Dispos'rtivoi Nuamero de se| Nombre del d | Dy Poflicion | Cédigo detan| Ident]

Pulsaremos el icono de “Leer registros desde la memoria USB” y aceptaremos el permiso que
nos pide el programa, quedando los registros afiadidos:

u AaAms CrossChex Standard - [m] X
Configuracién  Usuarios | Dispositivos | Registros  Asistencia  Datos  Ayuda
B Agregar @ Sincronizar fecha y hora % &) Descargar todos los registros. Start date 01/10/2018 - % & Kctivar UridsdUSBIDN - 2
B Modificar & Parametros del dispositivo b Descargar lista de usuarios [ End date 08/10/2018 -
Descargar - Download i
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Gesién de dispositivos| Comunicacién con dispositivos = |Control entiempo real| | Gestién de memorias USB
- Grupos de dispositivos
Grupo de dispositivos Nro. 1 ]
Grupo de dispositivos Nro. 2
Grupo de dispositivos Nro. 3 1[ColM.A]
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Leer registros desde la memoria USB

| Usuario Nro. | 1D df Jf Operacién completada )
TR

D:\00000001\bak.kq

[11:07:32]Leyendo registros...

Registro repetido: 24 2018-0-02 18:43:43
Registro repetido: 24 2018-09-02 18:44:09
Registro repetido: 22 2018-09-02 18:44:19
Registro repetido: 22 2018-0-02 18:44:25
Registro repetido: 22 2018-09-02 18:44:30
Registro repetido: 22 2018-09-02 18:44:32
Registro repetido: 22 2018-0-02 18:44:33
Registro repetido: 24 2018-09-02 18:45:11
Registro repetido: 24 2018-09-02 18:51:08
o G g 13. Leidos exi 4.

le | Nombre del d| | Posicién | Cédigo de tan| Ident

Usuario Nro.

Nombre

Departamento




Nos vamos a la pestafia “Registros” acotamos las fechas que nos interesa comprobar y le
decimos “buscar registros”, asi podremos comprobar que tenemos todos los registros nuevos
de ese dispositivo, que como vemos nos pone en el listado su nimero.

@ NS CrossChex Standard - =] %
‘ Cenfiguracién Usuarios Dispositivos | Registros IAslstenc\a Datos Ayuda
2. Departamento [l DEp1 - Fechs Inicio 01/03/2012 N ﬁ Formato de expertacién Planilla de Excel(*.xls) - Longitud ID de usuario 0 J—.‘j
Usuario <TODOS> - Campos de exportacién |0 de usuario;Fecha/Hora;Dispositi - Simbolo de separacién Tab -
1072018 - Buscar Exportacién
Record Flag g || Ll G reqistros || Formato de fechay hora yyyy-mm-dd hhimm:ss - | Longitud de separacién 1 dep,egi;m
Biisqueds de registros Exportacién de registros
Usuaric Nro. |IDdeusua # | Mombre |  Fecha/Hora | Registre | Tipo de registro | Disposfiivo| fimero de se| Nombre del dispo| Departamento | Posicién | Cédigo de tan| Cédigo de identifi|  Identificacion | Abr
M 22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:19 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 35 Huella2
| |22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:25 0 In 1 1 Col.M.A. jose 0 51 Huella3
| |2 22 Pepe Martin 2018-09-02 12:44:30 |0 In 1 1 Col.M.A. jose 0 51 Huella3
| [22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:32 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 51 Huella3
22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:33 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 51 Huella3
| |22 22 Pepe Martin 2018-09-02 19:0217 1 Out 1 1 Col.M.A. jose 0 35 Huella2
| |2 22 Pepe Martin 2018-09-02 19:46:03 |1 Out 1 1 Col.M.A. jose 0 35 Huella2
| [24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:43:43 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 147 Huellad
24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:44:08 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 131 Huellag
| |24 24 Antonio Pérez  |2018-09-0218:45:11 |0 In 1 1 ColMA, jose 0 147 Huellad
| 24 24 Antonio Pérez | 2018-09-02 18:51:08 |0 In 1 1 Col.M.A. jose 0 147 Huella®
| [24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 19:01:35 |0 In 1 1 Col.M.A. Jjose o 147 Huellad
24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 19:45:42 |1 Out 1 1 Col.M.A. Jjose o 147 Huellad
. . ~ “« . - . .
Finalmente nos iremos a la pestaiia de “Asistencia” y pediremos los informes de todos los
. . . . ,
usuarios o solo de los que nos interese, y primero corregiremos los errores y después
sacaremos los informes:
! @ SE O VR CrossChex Standard - O X
3 \) Configuracion Usuarios Dispositivos Registros Datos Ayuda
tel Departamento [l jose g “Q EJQ Fai e
[ = V.
Usuario <TODOS> Analisis Busquedade Vistaprevia Exportarregistros  Guardar
i resultados  de reportes ~ en pantalla resultados
Calculos de asistencia y gene eportes
L =
w Detalle de registros  Detalle de asistencia Detalle de excepciones  Estadisticas de asistencia
i Departamento / |Nro. de usuari|ID de usuari-‘ Nombre | Fecha/Hora 1Tipo de regi Turno | Codigo de iden_tifi! Identificacién Filtros
f 22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:19 In 35 Huella2
q 2 22 PepeMartin  2018-09-02 18: In Eliminar 51 Huella3 E4Entradas
q 22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:: In Eliminar 51 Huella3 Salidas
g 2 22 PepeMartin  |2018-09-0218:4432  |In Eliminar 51 Huella3 2 Otros registros
q 22 22 Pepe Martin 2018-09-02 18:44:33 In Eliminar 51 Huella3
g 2 22 Pepe Martin 2018-09-02 19:02:17 Out trc 3 35 Huella2 [ANormales
q 2 22 Pepe Martin 2018-09-02 19:46:03 Out In Tipo de registro inc Anormales
g 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:43:43 In Eliminar
g 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:44:09 In Eliminar 131 Huella8 Revision
q 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:45:11 In Eliminar 147 Huella9 T 7
I s N Cambiar tipo de registro
q L] 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 18:51:08 In Registro normal 147 Huella9
g 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 19:01:35 In Out Tipo de registro inc 147 Huell Eliminar seleccionados
q 24 24 Antonio Pérez 2018-09-02 19:45:42 Out In Tipo de registro inc 147 Huell
d/ Cancelar operacion
Guardar excepcion
Gestion
Columnas
Mostrar todas las columnas
Exportar datos
Vista previa
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