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Prefacio
Público objetivo

Este documento está destinado a:

⚫ ingenieros de redes

⚫ Ingenieros de servicio y soporte técnico

⚫ administradores de red

Apoyo técnico
⚫ Sitio web oficial de Ruijie Reyee:https://www.ruijienetworks.com/products/reyee

⚫ Sitio web de soporte técnico:https://ruijienetworks.com/support

⚫ Portal del caso:https://caseportal.ruijienetworks.com

⚫ Comunidad:https://community.ruijienetworks.com

⚫ Correo electrónico de soporte técnico:service_rj@ruijienetworks.com

Convenciones

1. Símbolos de la GUI

Interfaz

símbolo
Descripción Ejemplo

1. Nombres de los botones
1. Haga clic enDE ACUERDO.

2. SeleccioneAsistente de configuración.

3. Haga clic en elDescargar archivoenlace.

2. Nombres de ventana, nombre de pestaña, nombre de campo y 

elementos de menú
Negrita

3. Enlace

> Elementos de menús de varios niveles SeleccionarSistema>Tiempo.

2. Señales
Los signos utilizados en este documento se describen a continuación:

Advertencia

Una alerta que llama la atención sobre reglas e información importantes que, si no se entienden o no se siguen, pueden provocar la pérdida 

de datos o daños en el equipo.

Precaución

Una alerta que llama la atención sobre información esencial que, si no se entiende o no se sigue, puede provocar fallas en la 

función o degradación del rendimiento.

Nota

Una alerta que contiene información adicional o complementaria que, de no entenderse o seguirse, no tendrá 

consecuencias graves.
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Especificación

Una alerta que contiene una descripción del soporte del producto o versión.

3. Nota
Este manual presenta el modelo del producto, el tipo de puerto y la GUI para su referencia. En caso de cualquier discrepancia o

incoherencia entre el manual y la versión actual, prevalece la versión actual.
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Guía de configuración basada en web Acceso

1 Acceso

1.1Requisitos del entorno de configuración

⚫ Navegador: Google Chrome, Internet Explorer 9.0, 10.0 y 11.0, y algunos navegadores basados   en kernel Chromium/IE son 

compatibles. Pueden ocurrir excepciones tales como código desordenado y errores de formato cuando se utilizan otros 

navegadores.

⚫ Resolución: se recomienda 1024 x 768 o una resolución superior. Pueden ocurrir excepciones tales como errores de alineación de fuentes y 

errores de formato cuando se utilizan otras resoluciones.

1.2Ingresar al Sistema de Gestión Web

1.2.1Conexión del dispositivo
Conecte el puerto del switch con el puerto de red de la PC a través de un cable Ethernet. Configure la PC con una dirección IP en el 

mismo segmento de red que la dirección IP predeterminada del conmutador para que la PC pueda hacer ping al conmutador. Por 

ejemplo, establezca la dirección IP de la PC en 10.44.77.100.

Tabla 1-1 Configuración predeterminada

Característica Configuración predeterminada

Dirección IP del dispositivo 10.44.77.200

Usuario Contraseña administrador/administrador

1.2.2Ingresar al Sistema de Gestión Web
(1) Introduzca la dirección IP (10.44.77.200 por defecto) del dispositivo en la barra de direcciones del navegador para acceder a la página de inicio 

de sesión.

Nota

Si se cambia la dirección IP estática del dispositivo, o si el dispositivo obtiene dinámicamente una nueva dirección IP, la nueva 

dirección IP se puede usar para acceder al sistema de administración web del dispositivo siempre que la PC y el dispositivo estén en 

la misma red. segmento de una LAN.

(2) Introduzca el nombre de usuario y la contraseña (nombre de usuario/contraseña predeterminados: admin/admin), y luego haga clic enAccesopara entrar 

en la página de inicio del sistema de gestión web.

Se solicitará a los usuarios que restablezcan la contraseña predeterminada cuando inicien sesión por primera vez en el sistema de gestión web. 

Si la contraseña es la contraseña predeterminada, los usuarios no pueden configurar el dispositivo. Deben iniciar sesión en el sistema de 

administración web con la contraseña de restablecimiento para configurar y administrar el dispositivo. Para obtener detalles sobre la 

configuración de la contraseña, consulte el Capítulo6.2 .
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Si olvida la dirección IP o la contraseña del dispositivo, mantenga presionada la teclaReiniciaren el panel del dispositivo durante más de 5 segundos para 

restaurar la configuración de fábrica. Después de la restauración, puede usar la dirección IP y la contraseña predeterminadas para iniciar sesión.

Precaución

Restaurar la configuración de fábrica eliminará las configuraciones actuales. Tenga cuidado al realizar esta 

operación.
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2 Configuración del puerto

2.1Gestión de la información del puerto

2.1.1Barra de estado del puerto

La barra de estado del puerto se encuentra en la parte superior de la página web y muestra el ID del puerto, el atributo del puerto (enlace ascendente/descendente) y el 

estado de la conexión. Hacer clicColapsarpara ocultar la barra de estado del puerto.

Los diferentes colores y formas de los iconos de puerto representan diferentes estados de puerto. VerTabla 2-1 para detalles. Mueva el cursor 

sobre un icono de puerto y se mostrará el estado del puerto, incluido el estado de la conexión, la velocidad del puerto, el modo dúplex y el 

estado del control de flujo.

Tabla 2-1 Iconos de puerto

Icono de puerto Descripción

El ícono del puerto tiene la forma de un cuadrado, lo que indica que el puerto es un 

puerto de fibra.

El ícono del puerto tiene la forma de un conector RJ-45, lo que muestra que el 

puerto es un puerto de cobre.

El color del icono del puerto es negro y muestra que el puerto está 

desconectado.
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El color del icono del puerto es gris, lo que indica que el puerto está 

deshabilitado y no puede recibir ni transmitir paquetes.

El color del icono del puerto es amarillo, lo que indica que hay un bucle.

El color del icono del puerto es verde, lo que indica que el puerto funciona con 

normalidad.

El número sobre el ícono del puerto es la ID del puerto que se usa para identificar el puerto del 

dispositivo. Con la identificación del puerto, los usuarios pueden especificar el puerto que desean 

configurar.

El puerto del dispositivo se clasifica en puerto de enlace ascendente y puerto de enlace 

descendente. El puerto de enlace ascendente se utiliza para conectar dispositivos de red en 

la capa superior y acceder a la red central. El puerto de enlace descendente se utiliza para 

conectar los puntos finales.

Cuando el aislamiento de puertos está habilitado, los puertos de enlace descendente del 

dispositivo están aislados entre sí y solo pueden comunicarse con los puertos de enlace 

ascendente. Para más detalles, consulte el Capítulo2.4 .

2.1.2Descripción general de la información del puerto

ElegirPágina principal.

La página de inicio muestra la información global del puerto, incluido el estado del puerto, la tasa de transmisión/recepción de paquetes (tasa 

Rx/Tx), el estado de aislamiento del puerto y el estado de detección de bucle. Además, admite la búsqueda del dispositivo de enlace 

descendente.

Hacer clicEstado del puertopara configurar los atributos básicos del puerto. Para más detalles, consulte el Capítulo2.2 .

Hacer clicEstado de aislamientopara configurar el aislamiento de puertos para que los puertos de enlace descendente del dispositivo estén aislados entre 

sí. Para más detalles, consulte el Capítulo2.4 .

Hacer clicEstado del buclepara habilitar la función de protección de bucle. Después de que se produzca un bucle, el puerto que provoca el bucle se cerrará 

automáticamente. Para más detalles, consulte4.3 .

Hacer clicBuscaren elDispositivo de enlace descendentecolumna para buscar el dispositivo de enlace descendente del puerto seleccionado. Una vez 

finalizada la búsqueda, haga clic enVistapara ver la dirección MAC del dispositivo de enlace descendente.

Hacer clicActualizar listapara obtener la información más reciente del puerto.
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2.1.3Estadísticas de paquetes de puerto

ElegirSupervisión>Estadísticas de paquetes.

ElEstadísticas de paquetesLa página muestra el estado del puerto, el estado de la conexión, la tasa de Rx/Tx (kbps), los paquetes de Rx/Tx (KB), 

el éxito de Rx/Tx y el error de Rx/Tx.

Hacer clicClaropara borrar las estadísticas de paquetes actuales de todos los puertos y restablecer las estadísticas.

2.2Configuración y visualización de los atributos del puerto

ElegirConfiguración del interruptor>Configuración del puerto.

2.2.1Configuración del puerto

Los usuarios pueden configurar los atributos básicos de los puertos Ethernet en lotes.

Hacer clicSeleccionaren elPuertocolumna para mostrar las opciones de todos los puertos del dispositivo. Seleccione los puertos que desea configurar y luego seleccione 

el estado del puerto, la velocidad del puerto, el modo dúplex del puerto, el estado del control de flujo y haga clic enAhorrar.
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Tabla 2-2 Parámetros básicos de configuración de puertos

Parámetro Descripción Por defecto

Puerto Seleccione los puertos que desea configurar. N / A

Estado Cuando el puerto está deshabilitado, no puede recibir ni 

transmitir paquetes (PoE no se ve afectado).

Activado

Velocidad Configure la velocidad de funcionamiento del puerto físico 

Ethernet. Cuando la velocidad se establece enAuto, significa que 

está determinado por la negociación automática entre el puerto 

local y el puerto de pares. La velocidad negociada puede ser 

cualquier velocidad dentro de la capacidad del puerto.

Auto

Dúplex ⚫ Dúplex completo: el puerto puede recibir paquetes mientras 

envía paquetes.

Auto

⚫ Half duplex: el puerto puede recibir o enviar 

paquetes a la vez.

⚫ Negociación automática: el modo dúplex del puerto está 

determinado por la negociación automática entre el 

puerto local y el puerto del mismo nivel.

Control de flujo Después de habilitar la función de control de flujo, el puerto 

procesará las tramas de control de flujo recibidas y enviará 

tramas de control de flujo cuando ocurra una congestión de flujo.

Desactivado

Precaución

Cerrar todos los puertos hará que el conmutador sea inmanejable. Tenga cuidado al realizar esta operación.
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2.2.2Estado del puerto

Los usuarios pueden ver el estado de configuración de los atributos del puerto y verificar si estas configuraciones están activas, incluida la 

velocidad del puerto, el modo dúplex y el estado del control de flujo.

2.3Duplicación de puertos

2.3.1Descripción general

En escenarios de solución de problemas y monitoreo de red, los usuarios deben analizar el tráfico de datos en nodos de red o puertos 

de dispositivos sospechosos. Cuando la duplicación de puertos está habilitada, los paquetes recibidos y transmitidos en el puerto de 

origen se duplicarán en el puerto espejo (puerto de destino). Los usuarios pueden monitorear y analizar los paquetes en el puerto 

espejo a través del analizador de red sin afectar el reenvío normal de datos del dispositivo monitoreado.

ComoFigura 2-1 muestra, al configurar la duplicación de puertos en el Dispositivo A, los paquetes en el Puerto 1 se duplican en el Puerto 10. 

Aunque el analizador de red no está conectado directamente al Puerto 1, puede recibir todos los paquetes en el Puerto 1 y puede monitorear el 

tráfico de datos en puerto 1

Figura 2-1Principio de funcionamiento de la duplicación de puertos

2.3.2Pasos de configuración
ElegirConfiguración del interruptor>Duplicación de puertos.

Seleccione el puerto de origen, la dirección de monitoreo y el puerto espejo y haga clic enAhorrar. El dispositivo admite la configuración de una 

regla de duplicación de puertos.

Si desea eliminar la configuración de duplicación de puertos, haga clic enBorrar.

Precaución

● Puede seleccionar varios puertos de origen, pero solo un puerto espejo. Los puertos de origen no pueden contener el puerto espejo.

● Para los conmutadores RG-ES205C-P, RG-ES205GC-P, RG-ES209C-P, RG-ES209GC-P, el puerto espejo solo admite la 

captura de paquetes y no puede transmitir datos con conmutadores.
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Tabla 2-3 Parámetros de duplicación de puertos

Parámetro Descripción

Miembro del puerto de origen El puerto de origen también se denomina puerto supervisado. Los paquetes en el puerto de origen 

se reflejarán en el puerto espejo para el análisis de la red o la resolución de problemas.

Los usuarios pueden seleccionar varios puertos de origen. Los paquetes en estos puertos se reflejarán 

en un puerto espejo.

Dirección Dirección del tráfico de datos monitoreado en el puerto de origen:

⚫ Bidirecciones (entrada y salida): todos los paquetes en el puerto de origen, incluidos los 

paquetes recibidos y los paquetes transmitidos, se reflejarán en el puerto espejo.

⚫ Entrada: los paquetes recibidos por el puerto de origen se reflejarán en el puerto espejo.

⚫ Salida: los paquetes transmitidos desde el puerto de origen se reflejarán en el 

puerto espejo.

Puerto espejo El puerto espejo también se denomina puerto de supervisión. El puerto espejo está conectado 

con un dispositivo de monitoreo y transmite paquetes en el puerto de origen al dispositivo de 

monitoreo.

2.4Aislamiento de puertos

ElegirConfiguración del interruptor>Aislamiento de puertos.

El aislamiento de puertos se utiliza para aislar paquetes de capa 2. Cuando el aislamiento de puertos está habilitado, los puertos de enlace descendente están aislados 

entre sí, pero pueden comunicarse con los puertos de enlace ascendente.

El aislamiento de puertos está deshabilitado de forma predeterminada. Cambia el interruptor aEnpara habilitar el aislamiento del puerto.
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Precaución

El número de puertos de enlace ascendente/descendente y los ID de puerto de diferentes dispositivos varían. Consulte la 

información real del dispositivo.

2.5Limitación de velocidad basada en puertos

ElegirConfiguración de calidad del servicio>Tasa de puerto.

Los usuarios pueden configurar reglas de limitación de velocidad para paquetes en la dirección de entrada y la dirección de salida de los puertos. No hay límite de 

velocidad en los puertos de forma predeterminada.

Seleccione el puerto que desea configurar, luego seleccione el tipo de límite de velocidad y el estado, e ingrese el límite de velocidad. Hacer clic 

Ahorrarpara guardar la configuración. La configuración se mostrará en consecuencia en laTasa de puertomesa justo debajo de laAhorrar

botón.

Tabla 2-4 Parámetros de limitación de velocidad

Parámetro Descripción Por defecto

Puerto Los usuarios pueden seleccionar varios puertos para la configuración de limitación de velocidad 

en lotes.

N / A

Tipo La dirección del tráfico de datos con velocidad limitada: N / A

⚫ Entrada y salida: limitación de velocidad para todos los paquetes reenviados por el 

puerto, incluidos los paquetes recibidos y los paquetes transmitidos.

⚫ Entrada: Limitación de velocidad para los paquetes recibidos por el puerto.

⚫ Salida: Limitación de velocidad para paquetes transmitidos desde el puerto.

Estado Los usuarios pueden decidir si activar o desactivar la limitación de velocidad. Desactivado

Tasa (Mbit/seg) La velocidad máxima a la que se reenvían los paquetes a través del puerto. Sin límite

Nota

● El rango de limitación de velocidad para los puertos del conmutador RG-ES205C-P es de 1 a 100M.

● La velocidad máxima admitida por el puerto 1 al puerto 8 del conmutador RG-ES209C-P es de 100M. Si la tarifa configurada supera los 

100M, la tarifa efectiva seguirá siendo 100M. El rango de limitación de velocidad para el puerto 9 es de 1 a 1000M.
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● El rango de límite de velocidad para los puertos de los switches RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P, RG-ES205GC-P, RG-

ES209GC-P, RG-FS303AB, RG-FS306-P, RG-FS306-D es de 1 a 1000M.

2.6Dirección IP de gestión
ElegirAjustes del sistema>Configuración de IP.

Los usuarios pueden configurar la dirección IP de administración del dispositivo. Al acceder a la dirección IP de administración, los usuarios 

pueden configurar y administrar el dispositivo.

Hay dos tipos de Internet disponibles:

⚫ Dirección IP dinámica: HabilitarObtener IP automáticamentefunción para usar la dirección IP asignada dinámicamente por el servidor DHCP de enlace 

ascendente.

⚫ Dirección IP estática: DeshabilitarObtener IP automáticamentefunción para utilizar la dirección IP fija configurada manualmente por el usuario.

PermitirObtener IP automáticamentey el dispositivo obtendrá automáticamente varios parámetros del servidor DHCP. Los usuarios pueden 

seleccionar si desean obtener una dirección DNS automáticamente del servidor DHCP. SiObtener DNS automáticamentela función está 

deshabilitada, los usuarios deben configurar una dirección DNS manualmente.

Después de deshabilitarObtener IP automáticamentecaracterística, los usuarios deben configurar manualmente la dirección IP, la máscara de subred, la dirección IP de 

la puerta de enlace y la dirección DNS. Hacer clicAhorrarpara hacer cumplir la configuración.

VLANse utiliza para administrar la etiqueta VLAN de los paquetes de administración. Deshabilite la configuración de VLAN y los paquetes de 

administración no se etiquetarán y no se admitirá la configuración de VLAN de administración. La VLAN de administración del dispositivo es la 

VLAN 1 de forma predeterminada.

Nota

● Deshabilite la configuración de VLAN y los paquetes de administración no se etiquetarán. Si desea etiquetar paquetes, habilite la 

configuración de VLAN. Para más detalles, consulte el Capítulo3.2.1 .

● La VLAN de administración debe seleccionarse de las VLAN existentes. Para crear una VLAN estática, consulte el 

Capítulo3.2.2 .

● Se recomienda vincular una VLAN de administración configurada a un puerto de enlace ascendente. De lo contrario, es posible que no pueda 

acceder al sistema de administración web. Para más detalles, consulte el Capítulo3.2.3 .

● si deshabilitasObtener IP automáticamentecaracterística, la alarma multi-DHCP fallará. Para obtener más información sobre las alarmas de varios 

DHCP, consulte el Capítulo7.2 .
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2.7Reinicio del puerto de CC

Precaución

Solo el conmutador RG-FS306-D admite esta función.

ElegirConfiguración de CC.

Seleccione el puerto de CC que desea reiniciar y haga clic enReiniciarpara reiniciar el puerto DC seleccionado. Hacer clicreiniciar todopara 

reiniciar todos los puertos DC del dispositivo.
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3 Configuración del interruptor

3.1Administrar la dirección MAC

3.1.1Descripción general

La tabla de direcciones MAC registra asignaciones de direcciones MAC y puertos a VLAN.

El dispositivo consulta la tabla de direcciones MAC en función de la dirección MAC de destino en un paquete recibido. Si el dispositivo 

encuentra una entrada que es consistente con la dirección MAC de destino en el paquete, el dispositivo reenvía el paquete a través del 

puerto especificado por la entrada en modo de unidifusión. Si el dispositivo no encuentra dicha entrada, reenvía el paquete a través 

de todos los puertos que no sean el puerto de recepción en modo de transmisión.

Las entradas de direcciones MAC se clasifican en los siguientes tipos:

⚫ Entradas de direcciones MAC estáticas: los usuarios configuran manualmente las entradas de direcciones MAC estáticas. Los 

paquetes cuya dirección MAC de destino coincide con la de dicha entrada se reenvían a través del puerto correspondiente.

⚫ Entradas de direcciones MAC dinámicas: el dispositivo aprende dinámicamente las entradas de direcciones MAC dinámicas. Son 

generados automáticamente por el dispositivo.

3.1.2Visualización de la tabla de direcciones MAC

ElegirConfiguración del interruptor>Información de la dirección MAC.

Esta página muestra la dirección MAC del dispositivo, incluida la dirección MAC estática configurada manualmente por los 

usuarios y la dirección MAC dinámica aprendida automáticamente por el dispositivo.

Hacer clicBorrar MAC dinámicopara borrar la dirección MAC dinámica aprendida por el dispositivo. El dispositivo volverá a aprender 

la dirección MAC y generará una tabla de direcciones MAC.

Nota

● Si deshabilita la VLAN, el dispositivo reenviará los paquetes solo de acuerdo con la dirección MAC de destino. La ID de 

VLAN no se muestra en la tabla de direcciones MAC.

● Se muestran hasta 100 direcciones MAC.

3.1.3Buscando la dirección MAC
ElegirConfiguración del interruptor>Buscar MAC.

Los usuarios pueden buscar entradas de direcciones MAC según la dirección MAC y la ID de VLAN.
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Precaución

Si deshabilita VLAN, la ID de VLAN no se registrará en la tabla de direcciones MAC. Las entradas de direcciones MAC solo se pueden 

encontrar a través de la dirección MAC.

Ingrese la dirección MAC y la ID de VLAN, y luego haga clic enBuscar. Las entradas de direcciones MAC que cumplan con los criterios de 

búsqueda se mostrarán en la tabla justo debajo de laBuscarbotón. Además, los usuarios pueden ingresar caracteres parciales de la dirección 

MAC para una búsqueda aproximada.

3.1.4Configuración de la dirección MAC estática

ElegirConfiguración del interruptor>MAC estático.

Al configurar una dirección MAC estática, los usuarios pueden vincular manualmente la dirección MAC de un dispositivo de red de enlace 

descendente con un puerto del conmutador. Después de agregar una dirección MAC estática, cuando el dispositivo recibe un paquete destinado 

a esta dirección desde la VLAN, reenvía el paquete al puerto especificado.

Precaución

Si deshabilita VLAN, la ID de VLAN no se registrará en la tabla de direcciones MAC. No está permitido configurar una VLAN a 

la que pertenezca la dirección MAC estática.

Ingrese una dirección MAC, especifique una ID de VLAN y seleccione el puerto de salida. Luego haga clicAgregarpara agregar una dirección 

MAC estática. Las entradas de la dirección MAC se actualizarán en consecuencia en la tabla de direcciones MAC.

Si desea eliminar una dirección MAC estática, seleccione la entrada de la dirección MAC que desea eliminar en la tabla y haga clic en

Borrar.
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3.2Configuración de VLAN

3.2.1Configuración global de VLAN

ElegirPágina principal>Información del dispositivo.

Esta página muestra el estado de la configuración de VLAN. Alternar elencendido apagadocambie para habilitar o deshabilitar la configuración de VLAN.

Cuando la VLAN está deshabilitada, el dispositivo funciona como un conmutador no administrado. El dispositivo reenvía paquetes de 

acuerdo con la dirección MAC de destino y la información de VLAN de los paquetes de reenvío permanece sin cambios durante el 

proceso de reenvío.

Cuando la VLAN está habilitada, el dispositivo funciona como un conmutador administrado. El dispositivo reenvía paquetes de acuerdo con la 

dirección MAC de destino y la ID de VLAN. Los usuarios pueden configurar el modo de puerto (acceso o troncal) en función de si se transporta 

una etiqueta VLAN en paquetes. Además, todos los puertos del dispositivo se inicializarán para acceder a los puertos.

3.2.2Configuración de VLAN estáticas

Precaución

Las VLAN estáticas solo se pueden crear cuando la función de configuración de VLAN global está habilitada. Para más detalles, consulte el Capítulo

3.2.1 .

ElegirConfiguración de VLAN>Miembros de VLAN.

Ingrese la ID de VLAN y haga clic enAgregarpara crear una VLAN estática.

La tabla de VLAN contiene las VLAN existentes. Seleccione las VLAN y haga clic enBorrary se eliminarán las VLAN 

correspondientes. La VLAN 1 no se puede eliminar.
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Nota

● El ID de VLAN varía de 1 a 4094. VLAN 1 es la VLAN predeterminada.

● La VLAN predeterminada (VLAN 1), la VLAN de administración, la VLAN nativa, la VLAN de permiso y la VLAN de acceso no se pueden 

eliminar.

3.2.3Configuración de VLAN de puerto

Precaución

Los usuarios pueden configurar la VLAN del puerto solo cuando la función de configuración de VLAN global está habilitada. Para más detalles, consulte el 

Capítulo3.2.1 .

ElegirConfiguración de VLAN>Configuración de VLAN.

Configure el modo de puerto y los miembros de VLAN de un puerto, y sabrá las VLAN permitidas del puerto y si los 

paquetes reenviados por el puerto llevan etiquetas.

Nota

Se recomienda crear miembros de VLAN (consulte el Capítulo3.2.2 ) antes de configurar el puerto en función de las VLAN. 

Hacer clicMiembros de VLANaccederMiembros de VLANpágina donde puede agregar miembros de VLAN.

Seleccione el puerto que desea configurar y el modo de puerto. Si selecciona el modo de acceso, seleccioneVLAN de acceso para el 

puerto y haga clicAhorrar. Si selecciona el modo troncal, seleccioneVLAN nativapara el puerto e ingrese el rango de ID de VLAN 

permitido por el puerto y haga clic enAhorrar.

Tabla 3-1 Modos de puerto

Modo de puerto Descripción
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Acceso Un puerto de acceso puede pertenecer a una sola VLAN y permitir el paso de tramas de 

esta VLAN. Esta VLAN se denomina VLAN de acceso.

Las tramas del puerto de acceso no llevan la etiqueta VLAN. Cuando el puerto de acceso recibe 

una trama sin etiquetar de un dispositivo par, el dispositivo local determina que la trama 

proviene de la VLAN de acceso y agrega la ID de VLAN de acceso a la trama.

El puerto de acceso está conectado a los puntos finales.

Trompa Un puerto troncal admite una VLAN nativa y varias VLAN de permiso. Las tramas de VLAN nativas reenviadas 

por un puerto troncal no llevan etiquetas, mientras que las tramas de VLAN permitidas reenviadas por el 

puerto troncal llevan etiquetas. El puerto troncal está conectado a los conmutadores.

Los usuarios pueden establecer el rango Permitir VLAN para limitar las tramas de VLAN que se pueden reenviar.

Asegúrese de que los puertos troncales en los dos extremos del enlace estén configurados con la misma 

VLAN nativa.

Nota

La configuración incorrecta de las VLAN en un puerto (especialmente el puerto de enlace ascendente) puede provocar que no se inicie sesión en el 

sistema de administración web. Tenga cuidado al configurar las VLAN.
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4 Seguridad

4.1Espionaje de DHCP

4.1.1Descripción general

La función de indagación del Protocolo de configuración dinámica de host (DHCP) permite que un dispositivo indague paquetes DHCP 

intercambiados entre clientes y un servidor para registrar y monitorear el uso de la dirección IP y filtrar los paquetes DHCP no válidos, 

incluidos los paquetes de solicitud de los clientes y los paquetes de respuesta del servidor. .

4.1.2Pasos de configuración
ElegirConfiguración del interruptor>Configuración de indagación de DHCP.

Cambia el interruptor aEnpara habilitar la indagación de DHCP, seleccione los puertos de confianza y luego haga clic enAhorrar. Cuando la 

indagación DHCP está habilitada, los paquetes de solicitud de los clientes DHCP se reenvían solo a los puertos de confianza. Para los paquetes 

de respuesta de los servidores DHCP, solo se reenvían los de los puertos de confianza.

Nota

El puerto de enlace ascendente conectado al servidor DHCP generalmente se configura como el puerto de confianza.

4.2control de tormentas

4.2.1Descripción general

Cuando una red de área local (LAN) tiene flujos de datos de transmisión, multidifusión o unidifusión desconocidos excesivos, la velocidad de la 

red se ralentizará y la transmisión de paquetes tendrá una mayor probabilidad de tiempo de espera. Esta situación se denomina tormenta de 

LAN y puede deberse a errores de ejecución del protocolo de topología o una configuración de red incorrecta.

Los usuarios pueden realizar el control de tormentas por separado para los flujos de datos de difusión, multidifusión desconocida y unidifusión 

desconocida. Cuando la tasa de flujos de datos de difusión, multidifusión desconocida o unidifusión desconocida recibidos a través de un puerto 

de dispositivo excede el rango especificado, el dispositivo transmite solo paquetes en el rango especificado y descarta paquetes más allá del 

rango hasta que la tasa de paquetes cae dentro del rango. Esto evita que los datos inundados entren en la LAN y provoquen una tormenta.
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4.2.2Pasos de configuración
ElegirConfiguración de calidad del servicio>control de tormentas.

Seleccione el tipo de control de tormentas, el puerto, el estado e ingrese el límite de velocidad y luego haga clic enAhorrar.

El tipo de control de tormentas y la tasa correspondiente se muestran en la tabla justo debajo delAhorrarbotón. Cuando el control de tormentas 

está deshabilitado, la velocidad de los flujos de datos de difusión, multidifusión desconocida y unidifusión desconocida no está limitada. Se 

muestra el estado correspondienteDesactivado. Cuando el control de tormentas está habilitado, se mostrarán los límites de frecuencia 

correspondientes.

Nota

● El límite de velocidad para los puertos del conmutador RG-ES205C-P oscila entre 1 Mbps y 100 Mbps.

● La velocidad máxima admitida por los puertos 1 a 8 del conmutador RG-ES209C-P es de 100 Mbps. Si la velocidad configurada supera 

los 100 Mbps, la velocidad efectiva seguirá siendo de 100 Mbps. El límite de velocidad para el puerto 9 varía de 1 Mbps a 1000 Mbps.

● El límite de velocidad para los puertos de los switches RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P, RG-ES205GC-P, RG-
ES209GC-P, RG-FS303AB, RG-FS306-P, RG-FS306-D oscila entre 1Mbps a 1000Mbps.

4.3Guardia de bucle
ElegirSupervisión>Guardia de bucle.

Cuando la función de protección contra bucles está habilitada, el puerto que causa el bucle se cerrará automáticamente. Después de eliminar el bucle, el 

puerto se activará automáticamente. La función de protección de bucle está desactivada de forma predeterminada.
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5 Configuración PoE

Precaución

Solo los switches RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P, RG-ES209GC-P, RG-ES209C-P, RG-ES205GC-P, RG-ES205C-P 

y RG-FS306-P admiten la función PoE.

ElegirConfiguración PoE.

El dispositivo es compatible con la fuente de alimentación PoE. Los usuarios pueden ver y configurar el estado de energía actual.

Estado del dispositivo: se muestran la potencia total, la potencia utilizada, la potencia restante y el estado de trabajo actual del 

sistema PoE.

Estado del puerto: se muestran el voltaje, la corriente, la potencia de salida y el estado actual de la potencia de los puertos del dispositivo. Los usuarios 

pueden habilitar o deshabilitar la función PoE a través delencendido apagadointerruptor de palanca. Cuando PoE está deshabilitado, el puerto no 

suministrará energía a los dispositivos externos.

Si falla un dispositivo PD, vuelva a encender el puerto conectado al dispositivo PD para reiniciarlo.

Nota

Los puertos de fibra de los switches RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P y RG-FS306-P no admiten la función 

PoE.
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6 Ajustes del sistema

6.1Administrar la información del dispositivo

6.1.1Ver información del dispositivo
ElegirPágina principal>Información del dispositivo.

La información del dispositivo se muestra en la página de inicio, incluido el nombre de host, el modelo del dispositivo, el número de serie, la versión del firmware, la 

dirección IP, la dirección MAC, el estado de la nube y el tiempo de actividad. Hacer clicInformación del dispositivopara acceder a laInformación del dispositivopágina (

Ajustes del sistema>Información del dispositivo) para ver información más detallada.

6.1.2Edición del nombre de host

ElegirPágina principal>Información del dispositivo.

Introduzca el nombre de host y haga clic enEditarpara editar el nombre de host para distinguir diferentes dispositivos.
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6.1.3Gestión de la nube
ElegirPágina principal>Información del dispositivo.

El estado de la nube muestra si el dispositivo está conectado a la nube. Después de vincular el dispositivo a una cuenta de administración de la 

nube, se mostrará el estado de la nubeConectado, y los usuarios pueden administrar el dispositivo de forma remota a través de la página web o 

la aplicación Ruijie Cloud. Hacer clicConectadopara acceder a la página de inicio de Ruijie Cloud (https://cloudas.ruijienetworks.com ). Hacer clic

Descargar aplicaciónpara descargar la aplicación Ruijie Cloud.

6.2Configuración de contraseña

Cuando la contraseña del dispositivo es la contraseña predeterminada, se solicitará a los usuarios que restablezcan la contraseña cuando inicien 

sesión en el sistema de administración de Eweb. Hacer clicSípara acceder a laConfiguraciones de la cuentapágina (o elijaAjustes del sistema>

Configuraciones de la cuentapara acceder a la página).

Establezca una nueva contraseña de acuerdo con la sugerencia y luego haga clic enAhorrarpara guardar la configuración.

Si el dispositivo está bajo administración uniforme, no se puede configurar con una contraseña independiente. Los usuarios deben seguir la 

sugerencia para iniciar sesión en el dispositivo maestro para la configuración de contraseña global.

Precaución

● Tras su inicio de sesión inicial en el sistema de administración de Eweb, primero debe configurar la contraseña de administración del 

dispositivo antes de configurar otras funciones.

● Recuerde la contraseña de administración del dispositivo (nombre de usuario/contraseña predeterminados: admin/admin). Es posible que deba 

iniciar sesión nuevamente después de cambiar la contraseña.

● Si el dispositivo ha estado bajo administración uniforme, use MACC o APP para cambiar la contraseña de toda la 

red. Cambiar la contraseña de este dispositivo hará que no se sincronice la configuración de toda la red con este 

dispositivo.

21

https://cloud-as.ruijienetworks.com/
https://cloud-as.ruijienetworks.com/


Guía de configuración basada en web Ajustes del sistema

6.3Reinicio del dispositivo

ElegirAjustes del sistema>Reiniciar.

Hacer clicReiniciarpara reiniciar el conmutador.

6.4Actualización de sistema

6.4.1Actualización local

ElegirAjustes del sistema>Mejora.

Hacer clicSeleccione Archivopara seleccionar el paquete de actualización de los archivos locales (el paquete de actualización es un archivo bin. Si es un 

archivo tar.gz, los usuarios deben descomprimir el paquete y seleccionar el archivo bin para la actualización).

Mantener configuración antiguase selecciona de forma predeterminada. Eso significa que la configuración actual se guardará después de la actualización 

del dispositivo. Si hay una gran diferencia entre la versión actual y la versión de actualización, se recomienda no seleccionar Mantener configuración 

antigua.

6.4.2Actualización en línea

ElegirAjustes del sistema>Mejora.

Cuando haya una nueva versión en la nube, el número de versión de la última versión se mostrará en esta página y el

Mejorael botón estará disponible. El dispositivo descargará el paquete de instalación de la versión recomendada 

desde la nube y se actualizará a la última versión. La actualización en línea mantendrá la configuración anterior de 

forma predeterminada.
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Nota

El tiempo que toma la actualización en línea depende de la velocidad actual de la red. Puede llevar algo de tiempo. Por favor sea 

paciente.

6.5Restauración de la configuración de fábrica
ElegirAjustes del sistema>Restaurar predeterminado.

Hacer clicRestaurarpara restaurar la configuración de fábrica y reiniciar el dispositivo.
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7 Supervisión

7.1Diagnóstico de cables
ElegirSupervisión>Diagnóstico de cables.

El diagnóstico de cables permite a los usuarios comprobar el estado de los cables Ethernet. Por ejemplo, los usuarios pueden comprobar si los 

cables están cortocircuitados o desconectados.

Seleccione los puertos que desea detectar y luego haga clic enComenzarpara iniciar el diagnóstico de cables. El resultado de la prueba se mostrará en 

consecuencia. Hacer clicEmpezar todopara realizar diagnósticos de cable con un solo clic en todos los puertos.

Precaución

Si selecciona un puerto de enlace ascendente para el diagnóstico, es posible que la red se desconecte de forma intermitente. Tenga cuidado 

al realizar esta operación.

7.2Alarma de DHCP múltiple

Precaución

● Solo los switches RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P, RG-ES224GC, RG-ES216GC admiten alarmas multi-
DHCP.

● La alarma de DHCP múltiple fallará cuando la dirección IP del dispositivo no se obtenga dinámicamente. Para la configuración de la 

dirección IP relevante, consulte el Capítulo2.6 .

ElegirPágina principal.

Cuando hay varios servidores DHCP en una LAN, el sistema enviará una alarma de conflicto. Aparecerá un mensaje de alarma 

en laInformación del dispositivocolumna.
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Mover el cursor a

del servidor DHCP y la dirección MAC.

para ver los detalles de la alarma, incluida la VLAN donde ocurren los conflictos, el puerto, la dirección IP

7.3Visualización de la información del interruptor

ElegirSupervisión>Interruptores.

Si el conmutador está bajo administración uniforme, algunas funciones no se pueden configurar de forma independiente (como la 

configuración de contraseña). Para facilitar la configuración, en esta página se mostrará la información del dispositivo maestro en la 

VLAN. Haga clic en elDirección IPdel dispositivo maestro para accederDispositivo maestropágina de configuración global.

El dispositivo puede descubrir automáticamente otros conmutadores en la misma VLAN de administración. La información de estos 

interruptores se mostrará enLista de interruptores.

La primera fila deLista de interruptoresmuestra información del dispositivo actual y las siguientes filas muestran información de 

otros dispositivos. Hacer clicDirección IPde un dispositivo para acceder al sistema de gestión Eweb del dispositivo (se requiere inicio 

de sesión).

Nota
La cantidad de interruptores que se pueden detectar varía según los modos del producto:

● RG-ES226GC-P, RG-ES218GC-P y RG-FS303-AB pueden detectar 32 conmutadores.

● RG-ES205C-P, RG-ES205GC-P, RG-ES209C-P, RG-ES209GC-P, RG-FS306-P y RG-FS306-D pueden detectar 
16 conmutadores.
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8 preguntas frecuentes

P1: No pude iniciar sesión en el sistema de administración web. ¿Qué puedo hacer?

(1) Verifique que el cable Ethernet esté correctamente conectado al puerto LAN del dispositivo y que el indicador LED parpadee 

o esté fijo.

(2) Antes de acceder al sistema de administración web, se recomienda configurar la PC con una dirección IP estática en el mismo 

segmento de red que la dirección IP del dispositivo (dirección IP predeterminada del dispositivo: 10.44.77.200 y máscara de 

subred: 255.255.255.0). Por ejemplo, establezca la dirección IP de la PC en 10.44.77.100 y la máscara de subred en 255.255.255.0.

(3) Ejecute elsilbidoComando para probar la conectividad entre la PC y el dispositivo.

(4) Si la falla de inicio de sesión persiste, restaure el dispositivo a la configuración de fábrica.

P2: ¿Qué puedo hacer si olvido mi nombre de usuario y contraseña? ¿Cómo restaurar la configuración de fábrica?

(1) Inicie sesión con el nombre de usuario y la contraseña predeterminados (nombre de usuario/contraseña predeterminados: admin/admin).

(2) Si no puede iniciar sesión con la contraseña predeterminada, restaure la configuración de fábrica. Para restaurar la configuración de 

fábrica, encienda el dispositivo y mantenga presionado el botónReiniciardurante 5 s o más y suelte el botónReiniciar después de 

que el indicador LED del sistema parpadee. El dispositivo restaura automáticamente la configuración de fábrica y se reinicia. 

Después de reiniciar el dispositivo, puede iniciar sesión en el sistema de administración web accediendo a la dirección IP de 

administración predeterminada (10.44.77.200).
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